POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnos$ci wyjasnia zasady zbierania i wykorzystywania przez nas
danych osobowych zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwany dalej RODO).

2. Opisujemy w jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Panstwa dane osobowe, a
takze jakie prawa przystuguja Pafnstwu w zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych.

3. Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére moga Panig/Pana identyfikowac tj. imie i
nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektroniczneji adres do doreczenia zakupdw.

4. Administratorem Panstwa danych osobowych jest MUGO Sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie
00-838, ul. Prosta 70, NIP 5272863261, Regon 38112907500000, ktéra prowadzi sklep
internetowy iidlo.pl dziatajacy pod adresem https://iidlo.pl

5. Dane osobowe zbieramy w minimalnym mozliwym zakresie. Przy zbieraniu tych danych
staramy sie zapewnic ich rzetelnos$c i aktualnosé. Jesli zebrane dane osobowe przestang by¢
niezbedne w danym celu i nie ma prawnego obowigzku ich przechowywania, wéwczas w miare
mozliwosci staramy sie je usunad, zniszczy¢ lub trwale uniemozliwic ich powigzanie z
okreslong osoba.

§ 2 Jakie dane osobowe zbieramy?

Zbieramy od Panstwa bezposrednio nastepujace rodzaje danych osobowych:

 Poprzez formularz kontaktowy (w zaktadce ,,Kontakt” lub ,,Zapytaj o produkt”): imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. Korzystamy z nich wytacznie w celu zwrotnego
kontaktu i udzielenia odpowiedzi na zadane przez Panstwa zapytanie.

+ Poprzez formularz rejestracji: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres IP, a takze
dane adresowe dla dostaw towardw (nazwa odbiorcy, ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosc, kraj). Dane te sg potrzebne do zatozenia konta i realizacji ztozonych
przez Panstwa zamowien, a takze do ewidencji sprzedazy.

« Poprzez formularz zapisu do newslettera: adres e-mail. Uzyskane w ten sposob dane sa
wykorzystywane tylko w celu przesytania informacji handlowych (np. o nowosciach czy
akcjach promocyjnych).

« Poprzez koszyk zamodwien (ztozenie zamdwienia / rezerwacji): imie i nazwisko; adres e-mail ,
numer telefonu oraz dane adresowe dla dostaw towaréw (nazwa odbiorcy, ulica, numer domu,
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, kraj), wytacznie w zwigzku z zawarciem umowy
kupna - sprzedazy z naszym sklepem. Dane osobowe w tym przypadku przetwarzane s3
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wytacznie na potrzeby zrealizowania zamoéwienia / rezerwacji i tylko w takim zakresie w jakim
jest to niezbedne do prawidtowego wykonania umowy kupna - sprzedazy towaru.

§ 3 Jakie przystuguja panstwu prawa w zwigzku z RODO

W zwigzku z przetwarzaniem przez MUGO Sp. z 0.0., Paistwa danych osobowych przystuguje
Panstwu szereg praw wynikajacych z ,RODO”, w szczegdlnosci:

1. Prawo do dostepu - zgodnie z tym uprawnieniem przystuguje Panstwu prawo uzyskania
potwierdzenia, czy Panstwa dane sg faktycznie przez Sklep przetwarzane.

Jezeli dane sg faktycznie przetwarzane, to przystuguje panstwu prawo do uzyskania od nas
nastepujacych informacji:

+ celu w jakim przetwarzane sa dane osobowe (np. realizacja umowy, etc.),

« kategorie danych osobowych, ktére podlegaja przetwarzaniu (np. imie, nazwisko, dane
adresowe),

« informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub
zostana ujawnione, w szczegdlnosci o odbiorcach, ktérzy sa zlokalizowani poza UE (tzw.
panstwa trzecie),

« w miare mozliwosci planowanym okresie przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest
to mozliwe, kryteria ustalania tego okresu,

« informacji o przystugujacych Panstwu uprawnieniach tj. prawie do zadania od
administratora sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych oraz do
whniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (oczywiscie o ile te konkretne prawa w
danym przypadku przystuguja),

+ informacji o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego,

+ informacji o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktorej dane dotycza.

2. Prawo do usuniecia danych tzw. prawo do “bycia zapomnianym” - maja Panstwo prawo do
zadania od Sklepu niezwtocznego usuniecia danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z
nastepujacych okolicznosci:

« dane osobowe nie s3 juz potrzebne do celéw, do ktérych zostaty zgromadzone lub
przetworzone w inny sposob;

+ odwotajg Panstwo zgode, na podstawie ktorej odbywa sie przetwarzanie i nie bedzie istniata
inna podstawa prawna do przetwarzania;

« ztozg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania i nie beda istniaty zadne nadrzedne
uzasadnione podstawy do przetwarzania. Z ta chwilg Panstwa dane osobowe zostang usuniete
z naszych zbioréw;

« dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

+ usuniecie danych osobowych jest wymagane do spetnienia obowigzku prawnego.
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3. Prawo do ograniczenia przetwarzania - w przypadku zgtoszenia takiego zadania,
przetwarzanie danych osobowych ograniczy sie tylko do ich przechowywania w nastepujacych
przypadkach:

« podwazajg Panstwo prawidtowosé danych osobowych - na okres pozwalajacy
administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;

+ przetwarzanie jest niezgodne z prawem i zamiast usuniecia zadajg Panstwo ograniczenia
wykorzystywania danych osobowych;

« administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celdéw, w jakich byty przetwarzane,
jednak osobie, ktérej dane dotycza s one potrzebne do wysuniecia, wykonania lub obrony
roszczen z tytutu prawa;

« ztozyli Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania, ktéry bedzie skuteczny w momencie
wyjasnienia czy sprzeciw jest uzasadniony.

4. Prawo do przenoszenia danych - majg Panstwo mozliwo$¢ zdecydowania, ze dane osobowe
zostana przez nas przekazane bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to wykonalne
pod wzgledem technicznym, gdy:

+ przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody,

+ przetwarzanie odbywa sie z wykorzystaniem metod zautomatyzowanych.

5. Prawo do sprostowania - maja Panstwo prawo do zazadania od nas niezwtocznego
sprostowania dotyczacych Panstwa nieprawidtowych danych osobowych. Dodatkowo, z
uwzglednieniem celdéw przetwarzania maja Panstwo prawo do zazagdania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych.

6. Prawo do wniesienia skargi - maja Panstwo rowniez prawo do wniesienia skargi do
wtasciwego organu nadzorczego odpowiedzialnego za ochrone danych. Wtasciwym organem
nadzorczym w Polsce jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.

MUGO Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie jako administrator danych odpowiada za realizacje
tych praw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. W przypadku wszelkich pytan i présb
dotyczacych zakresu i realizacji praw oraz potrzeby skorzystania z okreslonego uprawnienia w
zakresie ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych:
Wioletta Marchuk, viola@iidlo.pl

§ 4 Zakres przetwarzania danych

Przetwarzamy dane osobowe tylko wtedy, gdy:

+ Pan/Pani jest proszony o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w oznaczonym celu (art.
6 ust. 1 lit. a RODO) np. odpowiedzi na panstwa zapytanie,

« przetwarzanie jest niezbedne do wypetniania zobowiagzan wobec Panstwa (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), jezeli sg lub beda Panstwo strong umowy w zwigzku z dokonywanym w naszym
sklepie, zakupu towaréw oraz podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza.
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« przetwarzanie jest konieczne w celu wywiazania sie z obowigzkéw prawnych lub wprost
nakazuje to przepis prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) np. w razie koniecznosci udostepnienia
danych osobowych organom panstwowym oraz do prowadzenia ksiag podatkowych.

« przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji uzasadnionych intereséw administratora lub
strony trzeciej i nie wptywa nadmiernie na Panstwa podstawowe prawa i wolnosci (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) np. dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ administrator lub jakie
moga by¢ podnoszone wobec administratora, oraz m.in. do celéw statystycznych (w tym
analizowanie i profilowanie danych)

§ 5 Udostepnianie danych osobowych

1. MUGO Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie udostepnia Pafistwa dane osobowe tylko takim
podmiotom i organizacjom, ktére je chronia i postepujg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych.

2. Dane osobowe gromadzone s3 tylko wtedy, gdy sami nam je Panstwo udostepnig, np.
poprzez wypetnienie formularza, badz przestanie e-maila, w ramach zamoéwienia towarow,
ustug lub zapytan.

3. Panstwa dane moga by¢ przekazane nastepujacym odbiorcom:

+ operatorom pocztowym, kurierom i dostawcom, w przypadku, gdy bedzie to niezbedne do
realizacji dostawy na Panstwa rzecz;

« podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ doradcza, audytorska;

« agencjom marketingowym, jesli uzyskamy Panstwa zgode na wykorzystywanie danych do
przesytania informacji handlowej lub innej komunikacji marketingowej, badz bedzie to
dopuszczalne na podstawie uzasadnionego interesu administratora;

« podmiotom obstugujacym ptatnosci elektroniczne lub karty ptatnicze w zakresie
niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta;

+ dostawcom ustug zaopatrujgcy administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne,
umozliwiajace prowadzenie sklepu internetowego i Swiadczonych za jego posrednictwem
ustug (w szczegdlnosci dostawcy oprogramowania komputerowego, dostawcy poczty
elektronicznej i hostingu);

« dane réwniez mogg byc¢ przekazywane, podmiotom lub instytucjom uprawnionym do ich
uzyskania na podstawie obowigzujacego prawa np. organom scigania w razie wystosowania
przez nie zadania udostepnienia danych, na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb
toczacego sie postepowania karnego);

« innym podmiotom, jesli bedzie to wynikac z ustalen z Panstwem.

Wskazane wyzej podmioty nie decyduja samodzielnie o tym, w jaki sposob przetwarzac
Panstwa dane osobowe. Przetwarzanie przez nie danych osobowych ma miejsce tylko w
zakresie, w jakim jest to niezbedne dla prowadzenia dziatalnosci przez administratora i nie
bedzie wykraczac poza zakres celow wskazanych w § 4.

MUGO Sp. z 0.0. w Warszawie zawiera umowy powierzania z wymienionymi wyzej
ustugodawcami majace na celu chroni¢ Panstwa prywatnosc. Zasadniczo ustugodawcy ci
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moga przetwarza¢ dane jako podmioty przetwarzajace, uzyskuja dostep do danych
uzytkownika wytacznie w zakresie i na okres, jaki jest niezbedny w celu realizacji okreslonej
ustugi.

W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci MUGO Sp. z 0.0. w Warszawie zobowigzuje sie nie
sprzedawac danych osobowych Klientow.

§ 6 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

1. Panstwa dane osobowe s przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i moga by¢
profilowane.

2. W kazdej chwili mozecie panstwo wnies¢ sprzeciwu odnosnie profilowania. Prosimy jednak
pamietad, iz dzieki profilowaniu lepiej dopasujemy wyniki wyszukiwania i reklamy do Panstwa
preferencji.

3. Od momentu wniesienia sprzeciwu nie wolno nam juz przetwarzac tych danych
osobowych, chyba ze bedziemy w stanie wykazac istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

§ 7 Przekazywanie do krajéw trzecich

Jezeli przekazujemy dane osobowe odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG), odbywa sie to tylko wowczas, jezeli w stosunku do tego trzeciego kraju, Komisja
Europejska potwierdzita stosowny poziom ochrony danych,

§ 8 Zabezpieczenie danych osobowych

1. MUGO Sp. z 0.0. w Warszawie stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrone przetwarzania danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych, a
w szczegblnosci zabezpiecza dane osobowe.

2. Dostep do danych osobowych majg wytacznie osoby upowaznione do ich przetwarzania
oraz zobowigzane do zachowania tych danych w poufnosci. Wszelkie podmioty, ktérym
powierzono przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy, zobowigzane sg do ich
ochrony stosujac odpowiednie srodki bezpieczenstwa i bedg zobowigzane do
nieprzekazywania Pafistwa danych bez naszej zgody i wiedzy.

§ 9 Okres przechowywania

Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sa
przetwarzane.
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1. Realizacja zamowien: W zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane dla
celdw realizacji zamowien, bedziemy je przetwarzaé przez okres obowigzywania umowy
dotyczacej transakcji, przy czym mozemy przedtuzyc ten okres o okres przedawnienia Panstwa
roszczen, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia lub dochodzenia
roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

2. Zbieranie danych rejestracyjnych klienta: Do czasu ztozenia wyraznego zadania usuniecia
Panstwa konta klienta, dane te beda przetwarzane przez nasz Sklep w ograniczony sposéb,
sprowadzajacy sie jedynie do przechowywania tych danych. Dane te beda przechowywane
tylko i wytgcznie na potrzeby innych umoéw kupna - sprzedazy produktow, ktére mozecie
Panstwo dokonywac poprzez naszg platforme internetowa.

3. Przechowywanie dokumentacji dla celéw wykazania spetnienia obowigzkdéw wynikajgcych
z przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustawy o rachunkowosci i ustawy - Ordynacja podatkowa:
Okres wskazany we wtasciwych przepisach prawa - co do zasady s3 to okresy 5-letnie, liczone
od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastapito np. wystawienie faktury.

4. Dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ administrator lub jakie moga by¢
podnoszone wobec administratora: Dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen w stosunku do osoby, ktérej dane dotycza, z tytutu prowadzonej przez
administratora dziatalnosci gospodarczej. Okres przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego (podstawowy termin przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej wynosi trzy lata, a dla umowy
sprzedazy dwa lata).

5. Formularz kontaktowy: Do czasu cofniecia zgody

6. Dziatania statystyczne (w tym analizowanie i profilowanie danych): Do czasu wniesienia
sprzeciwu

§ 10 Postanowienia koncowe

1. Wrazie, gdybyscie mieli Panstwo jakiekolwiek pytania, zastrzezenia lub watpliwosci,
dotyczace tresci niniejszej Polityki Prywatnosci, lub sposobu w jaki przetwarzamy dane
osobowe, jak réwniez skargi dotyczace tych kwestii, prosimy o przestanie wiadomosci pocztg
elektronicznag na adres wymieniony w § 3 niniejszej Polityki.

2. Zachecamy przy tym, aby przed wniesieniem skargi w celu najszybszego i dogodnego
rozwiagzania wszelkich kwestii zwigzanych z Pafistwa danymi osobowymi skontaktowac sie
uprzednio z administratorem i o ile bedzie to mozliwe tg droga wyjasni¢ watpliwosci, czy
rozwigzac powstaty problem.

3. Ze swojej strony, dziekujemy za zaufanie i dotozymy wszelkich staran, by Panstwa dane
byty bezpieczne, a ich przetwarzanie przez nas zgodne z obowigzujagcym prawem.

4. MUGO Sp. zo.0. w Warszawie zastrzega sobie prawo do wprowadzenia koniecznych zmian
oraz uaktualnien do niniejszej Polityki Prywatnosci poprzez opublikowanie nowej tresci na
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naszej stronie internetowej. Po dokonaniu zmiany Polityka Prywatnosci ukaze sie na stronie z
nowa data.
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